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Schwaben im Meinungsbild der Unternehmen —
Umfrage zu Standortattraktivitat und Wirtschaftsforderung

Die IHK Schwaben hat schwabische Unternehmen in einer Umfrage um ihre Einschatzung und Bewertung
zum Standort gebeten und ihre Bedurfnisse aus dem Bereich der Wirtschaftsférderung abgefragt. Bei einer
Ruicklaufquote von fast 16 Prozent haben sich Unternehmen aus den verschiedenen Regionen, Branchen
und unterschiedlicher GréRRe beteiligt und sind in die Auswertung mit eingeflossen.

Neben einer allgemeinen Beurteilung der Standortsituation und Entwicklung wurden die Unternehmen um
die Beurteilung 38 verschiedener Standortfaktoren aus den Bereichen Standortkosten, Infrastruktur,
Arbeitsmarkt, Unternehmensumfeld, Standortattraktivitat sowie Wirtschaftsfreundlichkeit und
Gewerbeflachenpolitik der Kommune gebeten.

Zusatzlich wurde abgefragt, in welchen Bereichen die Unternehmen sich Unterstiitzung wiinschen und in
Anspruch nehmen.

Die wirtschaftliche Produktivitat Schwabens basiert zum einem auf einer Vielfalt an leistungsfahigen
Unternehmen und zum anderen auch auf dem Zusammenspiel vieler guter Standortbedingungen. Doch
auch bei einem insgesamt guten Bild gibt es Abstufungen in der Qualitat und in dem einen oder anderen
Bereich noch Verbesserungspotential.

12 Thesen aus den Ergebnissen der Umfrage
1. Hohes MaR an Zufriedenheit

Die schwabischen Unternehmen zeigen durchwegs eine grof3e Zufriedenheit an ihren Standorten. Ein
Viertel aulert sich sehr zufrieden, weitere 63 Prozent sind zufrieden. Konnten die Unternehmen noch
einmal wahlen, wirden 38 Prozent auf jeden Fall wieder in diesen Standort investieren, weitere 44 Prozent
haben nur leichte Zweifel an einer erneuten Standortwahl.

Das zeigt insgesamt eine hohe Grundzufriedenheit mit dem eigenen Standort die bei &hnlichen Umfragen
vor 15 - 20 Jahren so noch nicht festzustellen war.

Abbildung 1: Sind Sie mit Ihrem Unternehmensstandort zufrieden?

u sehr zufrieden zufrieden weniger zufrieden  ®nicht zufrieden
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Abbildung 2: Wiirden Sie sich heute noch einmal fiir lhren aktuellen Standort entscheiden?

Hja, auf jeden Fall eher ja eher nein  ®nein, auf keinen Fall
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2. Regional relativ ausgewogen mit leichter Positivtendenz im Siiden und Westen

Die Beurteilung der Unternehmen Uber ihren Standort ist regional recht ausgewogen. Ein leichter
Positivtrend lasst sich im Stiden und Westen Schwabens erkennen. Ursachlich dafir sind auch Aspekte
der VerkehrserschlieBung und die jeweilige Wirtschaftsstruktur.

Abbildung 3: Sind Sie mit lhrem Unternehmensstandort zufrieden? (nach Regionen)

m sehr zufrieden zufrieden weniger zufrieden M nicht zufrieden

Nordschwaben 69% 17%
WR Augsburg 63% 10%
Region Donau-lller 63% 6% 2%
Allgéu 60% 9% 1%
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3. Uberdurchschnittliche Zufriedenheit bei den Dienstleistungen mit vereinzelt
kritischeren Bewertungen

Der Branchenvergleich in Gesamtschwaben zeigt, dass sich die Dienstleistungsunternehmen generell
durch eine hohe Zufriedenheit auszeichnen. Uber ein Drittel der Unternehmen duBerte sich sehr zufrieden,
fast die Halfte zufrieden. Allerdings gab es auch einzelne kritische Einschatzungen.

4. Hohe Zufriedenheit im Eckpfeiler Industrie und im Handel

Die Industrie, als starker Wirtschaftszweig Schwabens, dulRerte sich sehr zufrieden mit ihren
Standortbedingungen. Fast 90 Prozent waren sehr zufrieden oder zufrieden.

Ahnlich positiv wie die Industrieunternehmen &uRerte sich auch der Handel. 91 Prozent waren mit dem
Standort zufrieden oder sogar sehr zufrieden.

Die etwas kritischere Einschatzung aus dem Verkehrsbereich ist sicherlich auch auf generelle Probleme in
der Branche zurick zu fihren und nicht ausschlieBlich eine regionale Sichtweise.

Abbildung 4: Sind Sie mit lhrem Unternehmensstandort zufrieden? (nach Wirtschaftszweigen)

m sehr zufrieden zufrieden weniger zufrieden M nicht zufrieden

Dienstleistung 49% 10%
Handel 68% 7% b
Industrie 70% 9% 18
Tourismus 58% 10%
Verkehr 59% 17%
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5. Bestatigung des Positivtrends in den letzten 3 Jahren mit starkerer Auspragung an der
A8-Achse

21 Prozent freuen sich Uber eine Verbesserung der Standortbedingungen innerhalb der letzten drei Jahre.
Fur zwei Drittel der Unternehmen sind die Verhaltnisse stabil geblieben, ohne dass es zu nennenswerten
Veranderungen kam. Eine positive Entwicklung zeigte sich etwas haufiger in der Region Donau-lller und im
Wirtschaftsraum Augsburg, also den Regionen entlang der wichtigen Verkehrsachse A8.

Kritische Einschatzungen aus dem nordschwéabischen Raum begrinden sich mdglicherweise aus der sehr
angespannten Arbeitsmarktsituation und Problemen bei der Fachkraftesuche.

Abbildung 4: Wie hat sich die Qualitat Ihres Standortes in den letzten 3 Jahren verandert?

verbessert
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6. Industrie und Dienstleistung im Trend beglinstigt —
mehr Kritik aus dem Verkehrsbereich

Industrie und Dienstleistungsunternehmen hatten in den letzten drei Jahren die stabilste Entwicklung zu
verzeichnen. Nur vereinzelt wurde eine Verschlechterung der Situation angegeben. In der
Tourismusbranche sind die Einschatzungen starker gestreut und verdeutlichen die Unterschiede in den
Standorten. Fast jedes dritte Unternehmen freute sich Gber eine Verbesserung der Standortsituation, aber
auch kritische Stimmen kamen vor.

Die meiste Kritik wurde allerdings im Verkehrsgewerbe laut. Fast ein Viertel aller Verkehrsunternehmen
beklagt eine Verschlechterung ihrer Standortsituation Ein Ergebnis, dass auch durch die allgemeine
Entwicklung in der Branche beeinflusst wurde.

Abbildung 5: Wie hat sich die Qualitat lhres Standortes in den letzten 3 Jahren verandert? (nach Regionen)

mverbessert gleich geblieben  ®verschlechtert

Dienstleistung 71%
Handel 62%
Industrie 71%
Tourismus 55%
Verkehr 55%
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7. Beachtliches Bekenntnis zum Standort im Rahmen der Investitionsplane

Die insgesamt hohe Standortzufriedenheit und stabile Entwicklung schlagt sich auch in den
Zukunftsplanungen der Unternehmen nieder. 28 Prozent der Unternehmen planen Erweiterungen oder
umfangreiche Investitionen am Standort, Gberdurchschnittlich haufig im westlichen Schwaben.
Betrachtet man ausschlie3lich die Industrieunternehmen, planen 37 Prozent Erweiterungen oder
umfangreiche Investitionen. Ein klares Bekenntnis zum Produktionsstandort Schwaben!

Abbildung 6: Planen Sie in den nachsten 3 Jahren eine Veranderung an lhrem Unternehmensstandort?
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8. Hohe Bedeutung der harten Standortfaktoren

Die Zufriedenheit mit dem aktuellen Standort resultiert aus dem Zusammenspiel unterschiedlichster
Standortfaktoren. Dabei hat nicht jeder Aspekt die gleiche Relevanz fir die Unternehmen, die Bedurfnisse
der Unternehmen sind unterschiedlich.

Die durchschnittlich héchste Bedeutung messen die Unternehmen der Verflugbarkeit von schnellem
Internet zu. Weitere wichtige Aspekte sind Kostenfaktoren, insbesondere Personalkosten, die Anbindung
an das StraRennetz und das Angebot an Fachkraften. Davon etwas abgesetzt spielen auch die Attraktivitat
des Standortes, kommunale Rahmenbedingungen und die Marktsituation vor Ort eine Rolle fir die
Unternehmen.

9. Starken im Bereich Freizeit, Bildung, Unternehmensumfeld und Verkehr

Gute Bewertungen verteilten die schwabischen Unternehmen vor allem fiir weiche Standortfaktoren wie
das Sport- und Freizeitangebot, Einkaufsmdéglichkeiten, Kulturangebot und Attraktivitat inrer Gemeinden.
Sehr positiv wurden auch die Bildungsmaoglichkeiten durch das schulische Angebot beurteilt.

Die raumliche Nahe zu Absatzmarkten und Zulieferbetrieben ist ein Faktor mit dem Schwaben punkten
kann. Beim Unternehmensumfeld duRerte die regionale Wirtschaft eine hohe Zufriedenheit. Ahnlich auch
bei der Nahe zu Forschungseinrichtungen und Hochschulen.

Bei dem wichtigen Aspekt der StralRenanbindung haben sich die Verhaltnisse in den letzten Jahren
deutlich verbessert. Viele Standorte profitieren von einer sehr guten Anbindung und zeigen sich sehr
zufrieden. Aufgrund der au3erordentlichen Bedeutung und der noch regional unterschiedlichen Qualitat
sind weitere Optimierungen mdglich.
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Abbildung 7: Zufriedenheit und Wichtigkeit der Standortfaktoren
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10. Handlungsbedarf bei Breitbandinfrastruktur, Fachkraften und Energiekosten

Handlungsbedarf besteht in erster Linie bei den Standortfaktoren, die die Unternehmen als besonders
wichtig eingestuft haben und die gleichzeitig vermehrt kritische Bewertungen bekommen haben.

An erster Stelle muss hier die Breitbandinfrastruktur genannt werden. Bei diesem flr die Unternehmen
wichtigstem Thema sind die Bewertungen oft kritisch. Ahnlich unzufrieden ist die regionale Wirtschaft mit
dem aktuellen Angebot an Fachkraften, insbesondere im Bereich der héheren beruflichen Qualifikation
(Facharbeiter, Techniker, Meister, usw.).

Uberdurchschnittlich viele unzufriedene Stimmen gab es auch bei Kosten fiir Strom und Gas sowie
Personalkosten.

Abbildung 8: Wichtigkeit und Zufriedenheit der Gewerbeflachenpolitik der Kommune
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11. Handlungsbedarf bei den kommunalen Aspekten — Kommunen bemiihen sich, aber es
gibt Optimierungsmoglichkeit

Viele Unternehmen sind mit der Arbeit und Unterstlitzung der Kommunen zufrieden, an manchen Stellen
ergeben sich aber durchaus noch Optimierungsmoglichkeiten. Wichtige Faktoren mit kritischer Bewertung
sind insbesondere die Dauer von Genehmigungsverfahrung und auch die generelle
Unternehmerfreundlichkeit der Kommunen. Bei etwas geringerer Bedeutung gibt es auch beim
Gewerbeflachenmanagement Verbesserungspotential und tGberdurchschnittlich viele Unternehmen
wilnschen sich verstarkte Aktivitaten im Standortmarketing.
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12. Unternehmen erwarten Unterstiitzung — Blirokratieabbau, Fachkraftebedarf und
Fordermittelberatung im Fokus

Verschiedene Unternehmen haben unterschiedliche Bedurfnisse was die Unterstiitzungsleistungen der
Kommunen und anderen wirtschaftsfordernden Akteure angeht. Haufig genannt wurde vor allem der
Burokratieabbau, Hilfe bei der Akquise von Fachkraften und Beratung Uber moégliche Férdermittel. Vor
allem kleinere und mittlere Unternehmen vermissen haufiger ein Angebot von Seiten der
Wirtschaftsforderung, groRe Unternehmen haben mehr Ressourcen flr eigene Recherchen und oftmals
einen besseren Draht zu den Kommunen vor Ort.

Abbildung 9: In welchen Bereichen haben Sie aktuell Unterstiitzungsbedarf / Welche Angebote wiinschen Sie sich?
(Mehrfachantworten, Anteil der Unternehmen)
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Sonstiges:

Abbildung 10: Wie wichtig sind die nachfolgenden Angebote aus dem Spektrum der Wirtschaftsférderung fiir Ihr
Unternehmen?

msehr wichtig wichtig eher unwichtig B unwichtig

Veranstalten von Messen 26% 52% | 16%__|

Unterstiitzung beim Technologietransfer 33% 44% L 1/% |
Unterstiitzung bei Standortsuche 32% 46% | 1/% |
Unterstlitzung bei Existenzgriindung 22% 36% | 28% |
Teilnahme an Messen 30% 46% |12 ]

Standortinformationen 52% 29% | 8% |

Hilfe bei Problemen am bestehenden Standort % | 51% 19% WA
Betriebsbesuche 30% 48% |_13%_|

Beratung zu Kooperationsmaoglichkeiten 39% 37% | 15% |
Beratung zu Férdermdglichkeiten 2(% | 45% 23% 5%

Angebot an Beschéaftigungs- und Qualifizierungsmafnahmen 1 /% | 53% 26% 494
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Ansprechpartner:

Christine Neumann

StettenstraBe 1 + 3 | 86150 Augsburg
Tel 0821 3162-318 | Fax 0821 3162-172
christine.neumann@schwaben.ihk.de
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